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Programa de Intervencéao / Plano de Atividades

Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental

O Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento parental (CAFAP) visa a qualificacdo familiar, através da aquisicao e o fortalecimento de
competéncias familiares, e integra trés modalidades de intervengdo, nomeadamente: a Preservagdo Familiar que visa prevenir a retirada da
crianga ou adolescente do seu meio natural de vida; a Reunificagdo Familiar que pretende o regresso da crianga ou do jovem ao seio familiar,
nomeadamente nos casos de acolhimento residencial e familias de acolhimento, de acordo com uma intervencéo individualizada; e o Ponto de
Encontro Familiar que se refere & manutengéo efou o restabelecimento dos vinculos familiares, nos casos de interrupgéo ou perturbagéo grave
da convivéncia familiar, designadamente em situagdes de conflito parental ou separacao conjugal.

As atividades desenvolvidas pela equipa do CAFAP tém por base o Programa de Educagéo Parental da autora Dr. Maria Filomena Ribeiro
da Fonseca Gaspar (Faculdade de Psicologia e Ciéncias de Educagdo da Universidade de Coimbra — Versdo Experimental para Investigagéo). A
abordagem cientifica para Avaliagéo, fundamenta-se nos Modelos adaptados ao nosso CAFAP- Horizontes, segundo o Modelo de Avaliagéo e

Intervencao Familiar Integrada, de Ana Melo e Madalena Alarcéo (2012).



O Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP - Horizontes) tem como principais objetivos:

v" Prevenir situagées de risco e de perigo através da promogao do exercicio de uma parentalidade positiva,

v" Avaliar a dindmicas de risco e protegédo das familias e as possibilidades de mudanca;

v" Desenvolver competéncias parentais, pessoais e sociais que permitam a melhoria de desempenho da fungéo parental

v" Capacitar as familias promovendo e reforcando dinamicas relacionais e rotinas quotidianas de qualidade,

v" Potenciar a melhoria das interagées familiares;

v' Atenuar a influéncia de fatores de risco nas familias, prevenindo situagdes de separagéo de criangas e jovens do seu meio natural
de vida;

v"Incrementar a capacidade de resiliéncia familiar e individual;

v" Favorecer a reintegragéo da crianca ou do jovem em meio familiar;

v' Reforcar a qualidade das relagées da familia com a comunidade, bem como, identificar recursos e respetivas formas de acesso.



HURiZONTES

O Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP - Horizontes) tem como ac¢oes:

v Aavaliagéo e a formalizacio das situagbes admitidas com abertura do processo, em reunido de equipa;

v Execucéo de diagnoésticos psicossociais de cada agregado familiar, identificando as principais fragilidades, fatores protetores e
fatores de risco;

v" Trabalhar as familias ao nivel do treino das competéncias parentais: construgéo e implementacao de agdes de informagéo/formagao
e sensibilizagdo através de dindmicas de grupo para a populacéo alvo;

v Treino de competéncias pessoais e socias a criangas e jovens que potenciem a sua integragdo social e escolar, de forma a
promover um desenvolvimento saudavel;

v" Arealizagdo de sessdes individuais e familiares em contexto de gabinete, no dmbito de apoio psicopedagégico e social, prestado as
familias em acompanhamento;

v Arealizagdo de sessées individuais e familiares em contexto de domicilio, no @&mbito de apoio psicopedagégico e social prestado as
familias em acompanhamento;

v" Aelaboragéo do Plano Integrado de Apoio Familiar (PIAF), por parte da equipa técnica, com a participagado direta da familia, crianca
ou jovem, consoante a modalidade de intervenc&o. Este plano tem por objetivos: reavaliar o diagnéstico da situacéo familiar;, avaliar
as relagbes entre a familia e a crianga ou o jovem; registar a evolugdo da situagédo familiar; e aferir os resultados alcangados face

aos objetivos definidos inicialmente.
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Elaboracdo de Relatorios e informagdes psicossociais, no ambito da avaliagéo inicial e acompanhamento das familias, para as
entidades encaminhadoras de forma a promover a parceria e a troca de informagdes;

Elaboragao e implementagao do Plano Anual de Atividades e respetivos relatorios de avaliagao;

No ambito da mediacdo familiar, concede apoio em situagdes de conflito ou rutura familiar que ponha em causa o bem-estar e o

convivio familiar das criangas e jovens;

Implementacéo de Agbes de Formacéo direcionadas para pais, criangas e jovens, com o objetivo de melhorar as necessidades
basicas;
Articulacdo constante (reuniées, contatos telefénicos/presenciais, envio de relatérios de avaliagéo, e outros) com as entidades

encaminhadoras e outros servicos da comunidade vocacionados para a prestacdo dos apoios adequados as necessidades das

familias, designadamente nas areas da educacdo, da saude, da justica, da seguranga social, do emprego e da formagéo
profissional, no acompanhamento das familias;

Reunides de equipa quinzenais, com vista a admisséo/avaliagéo das situagdes referenciadas, ponto de situagdo, avaliagéo e
discussdo de processos em acompanhamento e planeamento de trabalho;

Reuniées com a direcéo técnica de "O Tecto”, no sentido de dar a conhecer o trabalho desenvolvido internamente, através da

aferigdo de dados e valoragao do trabalho desenvolvido.
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Programa de Intervencao

Objetivos especificos

Acodes

Metodologia

Intervenientes

Calendarizagéao

- Avaliar e monitorizar a situagao familiar atraves de
documentos como fichas de diagnéstico, grelhas e
planos de intervengéo, de modo a envolver as
familias no seu proprio desenvolvimento pessoal e
social;

- Promover o acesso a servigos/entidades e
instituicdes da comunidade.

Atendimentos

Modelo Colaborativo;

Observacéo Direta;

Instrumentos de Avaliacdo (Grelhas de
avaliagdo),

Entrevistas individuais;

Entrevistas familiares;

Entrevistas de casal;

Consulta de documentos e processos.

Técnicos do CAFAP,
Familias e
eventualmente
entidades
encaminhadoras/
Parceiras

Ao longo de todo
0 ano de 2022.

- Avaliar a situagso habitacional e dinamicas bem Visitas Modelo Colaborativo; Técnicos do CAFAP | Ao longo de todo
como rotinas familiares; Domiciliarias Observacéo Direta; e Familias 0 ano de 2022.
- Definir agcbes de intervengao em contexto de Instrumentos de Avaliagéo (Grelhas de

domicilio; Avaliag&o);

- Monitorizar os progressos das familias e ajustar a Entrevistas individuais;

intervenc&o a mudangas que possam ocorrer no seio Entrevistas familiares;

familiar; Entrevistas de casal;

- Ajustar/criar habitos de organizagdo e higiene Dinamicas familiares:

pessoal e habitacional bem como alimentares, Consulta de documentos e processos.

gest8o domeéstica e orgcamental.

- Promover a capacitagéo dos individuos para gerir Apoio Anamnese/Observacdo Naturalista em Psicologo e Ao longo de todo
sentimentos provenientes de situagbes adversas; Psicopedagégico contexto escolar e domicilio; Crianga (S), o ano de 2022.
- Gestao do stress e de sentimentos de frustracao; Entrevistas e Aplicagao de escalas/Inquéritos Jovem (S)

- Gestao do controle da agressividade; e entrevistas ndo diretivas, semidiretivas; ou

- Promogéo de uma vinculagéo segura e afetiva Diretivas/Jogos dinamicas/Testes de Avaliagéo Pais/principais

entre crianga/jovem e cuidadores; Cuidadores

- Desenvolvimento de relagées interpessoais
positivas intrafamiliares e sociais;

Psicologica;
Intervencgéo Psicopedagogica.
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- Fomentar a capacidade de expressdo emocional;
- Refletir emog6es e pensamentos, desenvolvendo a
capacidade de os verbalizar;

- Desenvolver capacidades de resolugéo de
problemas do quotidiano;

- Promover a capacidade de autocontrolo;

- Desenvolver a valorizagéo pessoal, autoestima,
possibilitando um autoconceito positivo;

- Promover o sucesso escolar através do
desenvolvimento de habilidades e interesses da
criangal/jovem;

- Fomentar comportamentos ajustados.

- Promover a manutengdo ou o restabelecimento dos
vinculos familiares, nos casos de interrupg&o ou
perturbagéo grave da convivéncia familiar,
designadamente em situag&o de conflito parental ou
de separagao conjugal.

Supervisdo de
PEF (Ponto de

Encontro
Familiar

s Observagdo Direta das Dinamicas Familiares
e dos relacionamentos interpessoais.

Técnicos do CAFAP
e Familias

Ao longo de todo
o0 ano de 2022.

- Manutencao das relagtes pessoais entre
pais/principais cuidadores e criangas/jovens;

- Intervir nas situagées tendo em consideracéo a sua
especificidade, procurando solugdes em
conformidade com cada dinamica familiar;

- Estimular as partes a procurar interesses mutuos
com o objetivo de construir um acordo viavel,
equilibrado e justo para ambas;

- Promover a comunicagéo entre os pais ou entre os
principais cuidadores.

Mediacdo
Familiar

O método familiar assume o pressuposto do interesse
das partes a proteger (neste caso as criangas),
partindo de um conjunto de principios que privilegia a
orientagdo da discussdo no seio dos membros
implicados, no sentido da perspetivagéo do seu futuro.

O método familiar passa por quatro fases principais:
(1) Apresentagdo/ exposigéo;

(2) Clarificagéo dos problemas;

(3) Exploragao dos problemas;

(4) Procura de solugbes/alternativas.

Técnicos do CAFAP
e Familias

Ao longo de todo
0 ano de 2022.
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- Observar as interagdes entre a familia e a crianga
no seu meio natural de vida;

- Promover o desenvolvimento de competéncias
parentais visando a autonomia da familia;

- Orientar a familia na adaptac&o as rotinas
quotidianas e atividades; implicar os pais/cuidadores
no seu papel de educadores principais;

- Reconhecer a importancia e a necessidade de
definir regras e limites ao comportamento das
criangas/jovens, de modo firme e consistente,;

- Descobrir estratégias e comportamentos para lidar
com os filhos; perceber a importancia de educar de
acordo com os principios de uma “disciplina positiva”
e conhecer estratégias para que isso seja possivel,
- ldentificar estratégias para prevenir e lidar com os
comportamentos desafiantes das criangas/jovens

- Promogé&o de competéncias ao nivel dos cuidados
basicos as criangas e jovens (cuidados de higiene,
salde e alimentaco).

Formacéo
Parental

Individual

Metodologias:
Expositivas, Interrogativas, Ativas, Dinamicas

e Sessoes informativas e esclarecimento sobre
a tematica abordada;

e Dinamicas Familiares;

e Atendimento Psicossocial.

Teécnicos do CAFAP
e Familias

Ao longo de todo
o ano de 2022,

Dotar pais e filhos de ferramentas que [hes permitam
enfrentar o periodo de transicdo da adolescéncia:

- Fortalecer os canais de comunicag&o entre pais e
filhos;

- Proporcionar e promover um espago de reflex&o
por parte de todos os participantes;

- Esclarecer acerca da rede de suporte alargada na
comunidade;

- Informar e sensibilizar pais e filhos para os respeti-
vos temas.

Formacéo
Parental Grupal

A intervengdo em grupo obedece a programas
organizados em modulos escolhidos em fungéo das
necessidades concretas das familias.

Metodologias:
Expositivas, Interrogativas; Ativas e Dinamicas:

e Sessodes de grupo;

e Sessdes informativas e de esclarecimento
sobre tematicas abordadas/Debate entre
participantes;

¢ Dinamicas de grupo (Trocas de vivéncias

Técnicos do CAFAP
e Familias
e eventualmente
entidades parceiras
e convidados

A agendar
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Tematicas: Comportamentos Aditivos: Alcoolismo,
Substancias Psicotrépicas e redes
sociais/videojogos; Relagao pais e filhos — Comuni-
cacdo, Comportamentos de risco/ Saldas a noite -
negociagéo entre pais-filhos; Cuidados de Prevengéo

pessoais; “Chuva de Ideias”).

da Covid 19.
- Avaliar a prestagdo dos servigos prestados por Preenchimento do | Instrumentos de Avaliagdo (questionario de resposta Familias e No término da
parte da equipa CAFAP-HORIZONTES. Questionario de | aberta e fechada) Profissionais. intervengéo com
“Avaliacéo dos as familias.
servicos
prestados”

- Acautelar pelo cumprimento de todas as exigéncias | Gestdo e coorde-
feitas pelo ISS, com vista a manutengéo de acordo nacéo do CAFAP
de cooperagao;

- Zelar pelo bom funcionamento da Resposta Social.

Planeamento, realizacéo e avaliagdo de visitas conjun-
tas entre criangas e jovens e 0s seus progenitores, em
situagbes de conflito parental.

Coordenadora e
Técnicos do CAFAP

Ao longo de todo
0 ano de 2022.

Fajozes, 05 de novembro 2021

A EQUIPA CAFAP,
HORIZONTES.
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